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Hur ser det ut idag?

• Platt organisation
• Otydligt mandat
• Många sällananvändare
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• Som webbredaktör kan man få (ev. motstridig) input från chef, 
innehållsansvariga, huvudredaktör och webbförvaltningen

• Alla kan vända sig till webbförvaltningen med alla frågor
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Syfte med en ny webbredaktörsorganisation

• Förtydliga roller och förhållandet dem emellan
• Förtydliga mandatet hos respektive roll
• Möjliggöra för sällananvändare i Drupal att lättare uppdatera existerande innehåll
• Bättre och mer "riktat" stöd till kommunikatörer och webbredaktörer
• Avlastning på både webbredaktörer, huvudredaktörer och webbförvaltningen

• Förhoppning: en mer användarvänlig webbplats!
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Två nya roller + en förändrad roll

• Innehållsansvarig

• Webbredaktör för specifikt innehåll
• Webbredaktör
• Huvudredaktör (för subsajt eller större grupp innehåll)
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Två nya roller + en förändrad roll

• Innehållsgranskare

• Webbredaktör för specifikt innehåll
• Webbredaktör
• Huvudredaktör (för subsajt eller större grupp innehåll)
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•
• Innehållsredigerare

• Koordinator

Jag kan bara ändra 
befintligt innehåll på en 
redan existerande sida.

Jag jobbar minst 10% med webb och 
har eget innehåll som jag förvaltar.

Jag jobbar minst 20% med webb och ger 
stöd till redaktörer inom mitt område.

Jag jobbar minst 25% med webb och ser till att 
inget faller mellan         . Jag har nära samarbete 
med webbförvaltningen.



Håll informationen levande

• Innehållsgranskare har ansvar för att innehållet
• är korrekt
• är heltäckande
• är uppdaterat
• svarar mot användares behov

• Kommunikatör/webbredaktör har ansvar för
• att informationen är anpassad för webben
• informationens struktur och sammanhang
• att text, bild och form hjälper användaren att hitta rätt
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• Tydligare roller och mandat
• Webbförvaltningen kan ge 

ett mer kvalificerat stöd
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Hur många fler redaktörer behöver anställas?
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Hur många fler redaktörer behöver anställas?
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Hur många fler redaktörer behöver anställas?
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Hur många fler redaktörer behöver anställas?
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Stöd till redaktörer

• Självstudiekurs i verktyget 
• Lärarledd kurs i webbkommunikation
• Grupp för redaktörer i Teams
• Webbsnack – lunchföreläsning var tredje fredag
• Drupalverkstad – öppen verkstad 
• Webbförvaltningens funktionsmail
• Huvudredaktörer
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Tack! 

Frågor, förslag eller glada tillrop
kan sändas till 

viktoria.olausson@ki.se
jenny.thorell@ki.se
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